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REFRIGERAZIONE, LA PAROLA
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ABBATTIMENTO DEICOSTI, MANUTENZIONE
PREDITTIVA, MAGGIOR TUTELA DELLAMBIENTE
E NUOVE ATTIVITA PROMOZIONALL LA GDO
SPERIMENTA CON SUCCESSO LE SOLUZIONI
MESSE IN CAMPO DAI PLAYER DEL COMPARTO

% Chiara Franceschi

INNOVAZIONE™

isparmio energetico per snellire il conto eco
Rnumicu. & questo l'obiettivo che gli operato-

ri della refrigerazione commerciale voglio
no perseguire quando si parla di grande distribusone
organizzata. La refriperazione, infatti, copre il 40%
dei consumi energetici di un supermercato di medie
dimensioni, rendendo di fatto la Gdo uno dei setto
ri tradizionalmente piu energivori e dal maggior im
patto ambientale.
Per questo motivo, le axiende del settore puntano suin
novarione e soluzioni che limitino il fabbisogno ener
petico del comparto, rendendo al contempo anche la
refrigerazione commerciale sempre pia natura-
le. L'obiettivo di limitare la dispersione del fred-
do all'interno dei punti vendita, infatti, unisce il
vantaggio di una migliore conservazione delle re-
ferenze con il maggior rispetto della sostenibili-
ta ambientale.
Sostenibilita che si declina attraverso 'adozione di so

luzioni ecosostenibili, come ad esempio 'utilizzo del

gas ecologico R290 negli espositor refrigerati, oltre a
un sempre maggior impiego di espositor refrigerati a
vetrina chiusa.

“I sistemi di refrigerazione commerciale hannoun im
portante impatto sui costi di realizzazione di un punto
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Arneg e Sogegross, insieme per il risparmio integrato

Il punto vendita Boske o Vilavemia, In provincia di alessandria
(1300 my per oltre 15.000 referenze), sancisce |a collobora-
zione ormai pluriennale tra Arneg e il Gruppo Sogegrose. "Gl
abiettivi del committents erano chiari —spiegone do Ameg —:
prirma di tutto, avers un risparmie sul costl dellenerglo elet-
trica, oltre o sempliticare la gestione degli impiantl frigorife-
i e delle relative attrerzature’. La scelta di un unico impian-
to integrato ecosostenibile o CO, ha consentito di coniugare
refrigerazione commerciale (freddo per banchi fiigo e celle
refrigerate) e Hvoo (producendn ooquo colda sanitora, cli-
matizzezione in astate e riscaldaments in inverno). “Solita-
mante divisi, refrigerazions e climatizazione qui lavorano
assieme, alimentati da un'unica centrale - fimarcanc da
Arneg - Il calde pradeotto dal banchi frigorifer] viene conve-
gliate neliimpiante di climati per il ri

dell'ambiente, permettendo cosi un ciclo virtuoso di riutiliz-

2o Inoltre, o SO, & il miglor refrigerante in grodo di garantire
risparmio energetico e allo stesso tempo una significative ri-
duzione dellimpattc ambientala’.

Il risultato & stoto roggiunta anche groazie o particelon accor-
tezee come lutlizze prevalents di moblll chiusl per una minore
dispersione del reddo & luso di canali climatizzant! installat o
undftezza tale da evitore la costruzione di un controsoffitto. La
realizzazione finale ha visto ko sinergio con intrac per | maobili
ca3sa e la scoffalotura e con Incold per le cefle frigorifere,

vendita - commenta Luca Magiero, Direttore vendite
Italia Arneg -, sia in termini di spese di investimento
che in conte capitale. Per questo motive la scelta del

le attrezzature deve essere fatta considerando diversi
fattori che incidono a lungo termine per tutta la vita
dei punti di vendita, I costidi energia ¢ di manutenzio-

ne, oltre a quelli relativi al personale, sono tra le voci

the incidono maggiormente nei bilanci della Gdo, i cui

margini oggi sono sempre pii bassi”.

Luca Maslers
Direttone vendite tolia
Ameg

QUANDO LA DIAGNOSTICA E DIGITALE

In questo contesto, 'evoluzione tecnologica gioca un
ruwlo sempre pitl importante, consentendo ai principa
li player di anticipare e interpretarei trend della grande
distribuzione a partire dalla progettazione ingegneristi-
ca e nello sviluppo dei prodotti oggi sul mercato. Grazie
alla manutenzione predittiva, poi, & ormai possibile an-
ticipare ed evitare possibili malfunzionamenti degli im-
planti frigoriferi. *La digital transformation si é imposta

Epta al fianco di Despar nella valorizzazione dei freschi

Dol restyling di un singoio reparto al rallestimento di un intera
jpunta vendita, fino alla progattazione di nuowi store: le tecnolo-
gie Epta trovano largo impiego dal proximity store alfipermmes—
catg, grazie alla consulenza e creativitd del team EptaConcept,
spaciolizzato nella progetiazione di comer tematicl multirand
Tra § laver pid recenti, un esempio & il Despar di lsola delle
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Femmine, in provincia di Palermo: & qui che Epta ha portato
a termine un progetto completo di ristrutiurazione cha ha coin-
wolto il punto vendita cittadino, al fine di plasmare una =hop-
ping experience sempre pilt colnvalgente. "Apparso sin det su-
bito particolermente sfidante, ia rprogetiozions delle differenti
aree mercaologichs & stota realizzato o partire dalfesigenza di
walorizzare il reparto dedicato ai freschi e potenziare la co-
pacita espositiva, ottimizzando lo spazio limitate, allinsegna
dellelficlenza energetica - roccontano da Epta -, Abblame
curalo nel minimi dettagh il restyling dei Ireschi quale area o
maggiore redditivitd e ottrattivitd per i consurmatori, con solu-
zioni affgvanguardia, energeticamente efficienti & in grodo of
conferire ol punto vendita un design armanics & modemao’,
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Sensormatic presenta
la Digital Food Safety

Una solugione wireless, non invasiva, par cui non &
necessaria il cabloggio: i tratta defla Digital Foad
Safety messa a punto do Sensormatic per garontine
o corretta temperatura del prodottl, ned banchi def fresco, ma dnche
par | surgelati @ per garantire jo cotena del caldo. "Alcuni importanti
player della Gdo gid adottana la tecnclogia, come Lidl in rlanda e Ger-
rrania, Al lo stanng testando, v questl ©'é Coop Ligura che Tho spe-
Firnentto o Genova, nel sud punts vendita di Corso Sardegnt - splega
Luca Cappellini, Imea retail director Sensormatic —. Grazie al nostro
sensore wireless é possibile tenere sotto controllo tutta ko rete dei fri-
go indipendentemente dal loro brand e dal loro anne di produzione”,
I gateway, Inolire, Interagisce con i cloud & non ho bisogne di connet-
tarsi con la rete aziendale. Grazie allloT, o piattalorma di Sensormatic
diologo attroverso senson collocoti nelle unita frige o freezer, configurati
con il Qr-code, ossicurando i rmenitoroggee costonte delle temperature

cas rernoto nel ispetto delle norme Hoaccp,

negli ultimi anni come una delle sfide cruciali anche in
ambito retail, rivoluzionando processi operativi, moda-
lita di conservazione delle referenze e interazione con i
clienti”, spiega Emanuela Di Costa, Product marke-
ting manager digital &service Epta, axienda che, gra-
zie ai servizi forniti da EptaService, fornisce supporto ai
retailer durante |'intero ciclo divita delle soluzioni Epta.
“La manutenzione predittiva — prosegue DiCosta - @ or-
mai una realth consolidata: attraverso le nostre piat-
taforme e i servizi di telemonitoring e digital ser-
vices siamao in grado di fornire un'assistenza 24/7,
con una visibilith dettagliata dei parametri di fun-
zionamento, controllo e gestione delle prestazioni,
a fwvwore di un efficace energy management”,

La manutenzione predittiva consente di anticipare ed
evitare possibili malfunzionamenti degli imptanti fri-
goriferi. con un controllo da remoto che pud essere mal-
to esteso: "La nostra centrale operativa controlla circa
3.000 punti vendita in tutta ltalia - fa sapere Masiero
di Arneg - Grazie all'utilizzo dellintellipenza artificia-
le, con Arneg Data Power possiamo prevedere di-
versi disservizi come 'avaria di parti elettriche o
elettroniche, anomalie nei consumi energetici, tra
le altre cose, fino a cingue giorni prima del verifi-
carsi dell'eventa’.

Mossimo Sala
Cirt BHoard

Emanuslo Di Costa
Product rmarketing

Frearioger
digild service Epla

La ‘digitalizzazione delle vetrine' & prassi anche per [sa,
la cui tecnologia 1oT consente di avere prodotti connes-
si per il monitoraggio da remoto hzg tutto l'anno, e di

conseguenza la manutenzione da remoto delle princi-
pali funzioni della vetrina, le atatistiche di funziona-
mento e L'analisi dei dati per la corretta conservazione
delle referenze,

PROMOZIONI SMART NEL SOTTOZERO
Linnovazione tecnologica consente anche di persona-
lizzare l'esperienzga di ogni punto vendila e introdice
molte novita sul fronte delle attivita promozionali in
store. Lo testimonia 'attivita di BBoard Services, la ne-
nnata husiness unit del Gruppo BRoard, specializzata
nei servizi relativi alla promoezione del brand e dei pro-
dotti delle categorie fresco ¢ surgelato in ambito Gdo:
“Abbiamo concentrato molti dei nostri sforzi sull'im-
plementazione del digital signage negli espositori
refrigerati, sia nei modelli a pozzetto che verticali.
Duesta tecnologia ci consente di gestire i contenuti
da remoto, creare playlist personalizzate e program-
mare gli annunci pubblicitari, il che ci permette di ot-
timizzare | processi e offrire unesperienza di acquisto
pit coinveolgente per i clienti”, spiega Massimo Sala,
Ceo BBoard, che prosegue: “Un'altra mnovazione e rap-
presentata dalla programmazione della funzione Led in
espositori come levetrine verticali. Questa tecnologia
include anche sensori che attivano diversi giochi
di luce, per intercettare I'interesse dei visitatori e
coinvalgerli attivamente durante il loro percorso
di acquisto. Ci avvaliamo anche di monitor intelligenti
che._ grazie a un sistema evoluto di sensori, sono in gra-
dodi rilevare la presenza degli shopper, profilare il loro
comportamento e adattare di conseguenza i contenuti
digitali visualizzati. Questo ci consente di personaliz-
zare l'espericnza di ogni punto vendita, o addirit-
tura di modificare i contenuti in base all'vrario di
maggior affluenza, sumentando cosi l'efficacia delle
nostre strategie promozionali®. W
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